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nAuf das Gespradach
kommt es an!'"

Warum Schulerfeedback am Josef-Albers-Gymnasium mehr

ist als eine Befragung

Am Josef-Albers-Gymnasium in Bottrop werden
seit mehreren Jahren zweimal jahrlich Schuler-
befragungen durchgefuhrt. Ziel ist es, systema-
tisch die Perspektive der Schulerinnen und
Schuler einzuholen und auf dieser Grundlage
Unterricht und Schule weiterzuentwickeln. Da-
bei versteht die Schule das Feedback ausdruck-
lich nicht als Kontrollinstrument. Vielmehr gehe
es um die ,Arbeit an der Beziehungsebene”,
erlautert Schulleiter Ingo Scherbaum: ,Wir se-
hen Schulerinnen und Schuler als Partner in
der Lerngemeinschaft und nehmen sie ernst.”

Die Einbindung der Lernenden in Schulentwick-
lungsprozesse ist am Josef-Albers-Gymnasium
inzwischen eine lange Tradition. In der Schul-
steuergruppe sind neben Lehrkraften und El-
tern auch Vertreterinnen und Vertreter der
Schulerschaft beteiligt. Aus diesem Gremium
heraus entstand der Wunsch, die Perspektive
der Lernenden regelmaRig und verbindlich in
die Qualitatsentwicklung der Schule einzube-
ziehen. Ende 2019 begann das Gymnasium da-
her mit der Entwicklung eines Fragebogens,
der gemeinsam mit zentralen schulischen
Gremien erarbeitet wurde und bis heute
kontinuierlich weiterentwickelt wird.

Die Befragung wird inzwischen ab Jahr-
gangsstufe 7 durchgefthrt, die Kriterien

und Inhalte lernen die Schilerinnen und
Schuler jedoch bereits in den Klassen 5 und 6
kennen. Ziel ist es, Transparenz zu schaffen
und eine gemeinsame Wertebasis zu entwi-

ckeln. Feedback wird dabei selbst zum
Lerngegenstand: Konstruktive Ruck-
meldungen zu geben und anzuneh-
men, muss gelernt und eingetbt wer-
den.

Inhaltlich beziehen sich die Befragun-
gen unter anderem auf Unterricht,
Leistungsbewertung, = Hausaufgaben,
das Lern- und Unterrichtsklima sowie
Motivation. Fur die Schulleitung ist da-
bei klar, dass gelingender Unterricht
ohne eine positive Atmosphare nicht
moglich ist. ,Das Klima und die Atmo-
sphare sind fur uns das Fundament”,
so Scherbaum.



Die Befragungen finden jeweils im Mai und
November statt. Jede Lehrkraft fhrt sie in
allen Klassen und Kursen durch, die sie un-
terrichtet, sodass die Schuilerinnen und Schu-
ler auch ein individuelles Feedback geben
kénnen. Die Ergebnisse werden anonym aus-
gewertet. Wahrend die Schulleitung im No-
vember einen Uberblick Uber die Gesamter-
gebnisse erhalt, verbleiben die Einzelergeb-
nisse im Mai ausschlielich bei den Lehrkraf-
ten Der bewusst gewahlte erste Zeitpunkt im
November ermoglicht es, Erkenntnisse noch
im laufenden Unterricht aufzugreifen und
konkrete Veranderungen umzusetzen.

Im Mittelpunkt des Verfahrens steht dabei
nicht das Ergebnis selbst, sondern das an-
schlieBende Gesprach. ,Der grof3te Gewinn
bei der Befragung ist nicht das Einzelergeb-
nis, sondern vor allem das anschlielende
Gesprach daruber mit der Klasse”, betont die
stellvertretende Schulleiterin Christina Gutt.
In diesem Austausch werden Ruckmeldun-
gen gemeinsam eingeordnet, Hintergrunde
geklart und Erwartungen transparent ge-
macht. Gerade diese Gesprache fuhren hau-
fig zu konkreten Veranderungen im Unter-
richt und im Klassenklima.

Anfangs gab es im Kollegium durchaus Be-
denken, insbesondere im Hinblick auf Anony-
mitat und magliche Kritik. Eine besondere
Rolle spielte dabei das Freitextfeld, das den
Schulerinnen und Schulern Raum fur offene

Rickmeldungen bietet. Inzwischen kon-
nen Lehrkrafte selbst entscheiden, ob sie
eine Version mit oder ohne Freitext nut-
zen. Wahrend offene Kommentare mit-
unter als herausfordernd erlebt werden,
sieht die Schule darin zugleich eine grolie
Chance: Sie bieten Anlass fur vertiefende
Gesprache und fur das gemeinsame Ler-
nen Uber angemessene Formen von
Feedback. Teilweise begleiten auch Schu-
lerinnen und Schler der Schulervertre-
tung diese Prozesse und unterstitzen so
eine konstruktive Feedbackkultur.

Neben der Arbeit in den einzelnen Klas-
sen werden die Ergebnisse auch auf
Ubergeordneter Ebene ausgewertet. Ins-
gesamt fallen die Ruckmeldungen uber-
wiegend positiv aus, zugleich werden ein-
zelne Entwicklungsfelder gezielt aufge-
griffen und weiterverfolgt. Entscheidend
bleibt jedoch der Dialog vor Ort. Das
Ernstnehmen der Schulerinnen und
Schuler und das gemeinsame Gestalten
der schulischen Lebenswelt erweisen
sich dabei als zentrale Voraussetzungen
fur Respekt, Vertrauen und einen wert-
schatzenden Umgang miteinander.
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